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Algemene voorwaarden FlexCounsel 
 

1. Opdrachtnemer 
FlexCounsel (een handelsnaam van Bridzs B.V., ingeschreven in het handelsregister onder nummer 73314560) is actief 
op het gebied van juridische diensten in brede zin. Onderdeel daarvan is ook de bemiddeling van ervaren zelfstandige 
juridische professionals die door FlexCounsel worden ingeschakeld bij de uitvoering van de opdrachten (hierna “de 
Juristen”). Opdrachtgever weet en accepteert dat FlexCounsel een vergoeding rekent voor deze bemiddeling. 

Alle opdrachten gelden als uitsluitend aan FlexCounsel gegeven, ook als een opdracht uitdrukkelijk of stilzwijgend werd 
verstrekt met het oog op uitvoering door een bepaalde persoon. De artikelen 7:404, 7:407 lid 2 en 7:409 BW worden 
expliciet uitgesloten. 

2. Toepasselijkheid 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elke aanbieding van en opdracht aan FlexCounsel en ook op 
aanvullende en vervolgopdrachten. Van deze voorwaarden kan alleen schriftelijk worden afgeweken. Ook de Juristen 
die voor FlexCounsel werkzaam zijn (geweest) en alle derden die bij de uitvoering van de werkzaamheden door 
FlexCounsel zijn ingeschakeld kunnen zich jegens opdrachtgever op deze voorwaarden beroepen. 

Als bepalingen uit deze algemene voorwaarden of uit een opdracht geheel of deels nietig, vernietigbaar of niet 
afdwingbaar blijken te zijn, blijven de overige bepalingen van kracht. Partijen zullen dan in overleg treden om 
vervangende bepalingen overeen te komen, die zoveel mogelijk aansluiten bij het doel en de strekking van de 
ongeldige bepaling(en).  

3. Aanbiedingen 
Aanbiedingen van FlexCounsel blijven maximaal twee weken geldig en moeten binnen die termijn schriftelijk worden 
aanvaard. Als de aanvaarding afwijkt van de aanbieding is FlexCounsel daaraan niet gebonden tenzij die afwijking 
schriftelijk is aanvaard. 

4. Opdrachten 
De Juristen verrichten de overeengekomen werkzaamheden geheel zelfstandig en naar eigen inzicht, zonder toezicht of 
leiding van opdrachtgever. Wel is opdrachtgever bevoegd aanwijzingen en instructies te geven over het doel van de 
opdracht, mits dit niet de wijze van uitvoering van de opdracht zelf raakt. 

De uitvoering van de opdracht geldt als een inspanningsverplichting, tenzij er vooraf een specifiek resultaat is 
overeengekomen en dat expliciet als een resultaatsverplichting is vastgelegd. De Juristen zullen de opdracht naar beste 
inzicht en vermogen uitvoeren en nemen de zorg van een goed opdrachtnemer in acht. 

Als daar een redelijke aanleiding voor is en na overleg met opdrachtgever kan FlexCounsel de Jurist die de afgesproken 
werkzaamheden uitvoert vervangen door een Jurist met ten minste het kennis- en ervaringsniveau dat was 
overeengekomen in de opdracht of werkzaamheden uitbesteden. De kosten van de overdracht zijn dan voor 
FlexCounsel en FlexCounsel blijft verantwoordelijk voor de tijdige en correcte uitvoering. 

Opdrachtgever zorgt ervoor dat alle voor de uitvoering van de opdracht relevante informatie correct en volledig zijn en 
tijdig in het bezit van FlexCounsel zijn. Opdrachtgever draagt het risico voor schade als gevolg van het gebruik van 
onjuiste of onvolledige informatie van opdrachtgever. 

De uitvoering van de opdracht gebeurt alleen ten behoeve van opdrachtgever. Onder opdrachtgever wordt de 
(rechts)persoon verstaan die de opdracht heeft gegeven. Derden kunnen aan de verrichte werkzaamheden jegens 
FlexCounsel geen rechten ontlenen. Opdrachtgever vrijwaart FlexCounsel voor alle aanspraken van derden die 
voortvloeien uit of verband houden met werkzaamheden voor opdrachtgever. Bij een gezamenlijk gegeven opdracht 
zijn opdrachtgevers hoofdelijk aansprakelijk voor de betaling van de verschuldigde bedragen. 

Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van FlexCounsel mogen opdrachtgever en aan haar gelieerde 
(rechts)personen en ondernemingen niet direct of indirect een arbeidsverhouding of samenwerking aangaan met 
Juristen en/of personen die door of via FlexCounsel bij de uitvoering van de opdracht zijn betrokken. Dit geldt 
gedurende één jaar na de ingangsdatum van de opdracht of – als dat later is – de start van de werkzaamheden. 

5. Vergoeding, facturatie en betaling 
Het werk zal worden uitgevoerd tegen de tarieven die vooraf zijn afgesproken. Jaarlijks, per 1 januari, kunnen die 
tarieven worden geïndexeerd. FlexCounsel zal opdrachtgever dat uiterlijk vier weken vooraf schriftelijk laten weten. 
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FlexCounsel zal de tijdsbesteding bijhouden en opdrachtgever daarvan tussentijds op de hoogte houden. Tenzij vooraf 
schriftelijk iets anders is afgesproken, worden de werkzaamheden op basis van nacalculatie in rekening gebracht 
inclusief een toelichting. Dat gebeurt maandelijks. Indien in het kader van de opdracht door FlexCounsel extra kosten 
gemaakt worden, dan zullen die na toestemming van opdrachtgever afzonderlijk worden doorbelast. 

Facturen moeten steeds binnen 14 dagen na factuurdatum zijn betaald op de rekening van FlexCounsel. Als 
opdrachtgever niet tijdig betaalt, is opdrachtgever van rechtswege in verzuim en de wettelijke handelsrente 
verschuldigd. FlexCounsel mag haar werkzaamheden dan (tijdelijk) opschorten. Alle (buiten)gerechtelijke kosten in 
verband met de inning van een vordering op opdrachtgever, komen ten laste van opdrachtgever. 

Klachten over de uitvoering van de opdracht of de factuur moeten schriftelijk worden gemeld binnen 30 dagen na 
ontvangst van de factuur. Dit geldt als een vervaltermijn en het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting 
niet op. 

6. Opschorting en beëindiging 
FlexCounsel mag de nakoming van haar verplichtingen opschorten en de overeenkomst zonder ingebrekestelling 
ontbinden zodra opdrachtgever in staat van faillissement wordt verklaard, surseance van betaling aanvraagt of in 
verzuim is met betrekking tot de nakoming van enige verplichting uit de overeenkomst. Daarbij heeft FlexCounsel het 
recht om volledige schadevergoeding te vorderen. 

Beide partijen kunnen de overeenkomst (tussentijds) opzeggen. De opzegtermijn is ten minste één maand. Na beëin-
diging van de opdracht heeft FlexCounsel recht op betaling van alle tot dat moment verrichte werkzaamheden en ge-
maakte kosten. FlexCounsel is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van opschorting of opzegging. 

7. Aansprakelijkheid 
Als bij de uitvoering van een opdracht onverhoopt schade ontstaat waarvoor FlexCounsel aantoonbaar aansprakelijk is, 
zal opdrachtgever dat meteen schriftelijk melden, maar uiterlijk binnen vijf werkdagen. FlexCounsels aansprakelijkheid 
zal niet hoger zijn dan het bedrag dat opdrachtgever over de laatste drie maanden van de opdracht aan FlexCounsel 
heeft betaald, mits dit bedrag vanuit haar aansprakelijkheidsverzekering wordt gedekt en vergoed. Indien de 
verzekering niet uitkeert, zal de hiervoor bedoelde aansprakelijkheid en schadevergoedingsplicht nooit meer bedragen 
dan 10.000 euro. 

Aansprakelijkheid voor iedere vorm van indirecte of gevolgschade is uitdrukkelijk uitgesloten. FlexCounsel is ook niet 
aansprakelijk voor schade door Juristen of andere personen bij de uitvoering van opdrachten door FlexCounsel zijn 
ingeschakeld. Hun eventueel bedongen verdergaande aansprakelijkheidsbeperkingen gelden ook jegens opdrachtgever 
en opdrachtgever gaat daarmee op voorhand akkoord. 

Alle aanspraken jegens FlexCounsel vervallen als er geen tijdige melding is gedaan en sowieso drie maanden nadat 
opdrachtgever met de schade bekend is geworden of daarmee redelijkerwijs bekend had kunnen zijn.  

8. Intellectuele eigendom 
Alle door FlexCounsel en/of de Jurist opgestelde adviezen, documenten en andere werkresultaten zijn uitsluitend 
bestemd voor gebruik door opdrachtgever in het kader van de opdracht en mogen niet zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming voor andere doeleinden worden gebruikt of aan derden worden verstrekt. Alle intellectuele 
eigendomsrechten daarop berusten bij FlexCounsel en/of de betreffende Jurist en opdrachtgever verkrijgt een niet-
exclusief gebruiksrecht, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. Openbaarmaking door opdrachtgever mag slechts 
na voorafgaande schriftelijke toestemming. 

9. Communicatie, geheimhouding en privacy 
FlexCounsel mag opdrachtgevers naam en logo vermelden op haar website en gebruiken in haar externe commu-
nicatie, inclusief een korte omschrijving van de werkzaamheden. Verder zullen partijen tijdens en na de looptijd van de 
opdracht alle gegevens en informatie waarvan zij bij de uitvoering van de opdracht hebben kennisgenomen en waarvan 
zij het vertrouwelijke karakter (behoren te) kennen, jegens derden volledig geheimhouden. 

Beide partijen zullen de geldende privacywetgeving naleven. Indien en voor zover FlexCounsel persoonsgegevens 
verwerkt geldt de privacyverklaring die te vinden is op haar website. 

10. Tot slot 
Op de rechtsverhouding tussen FlexCounsel en opdrachtgever is alleen Nederlands recht van toepassing. Partijen zullen 
zich inspannen een geschil in goed overleg op te lossen. Lukt dat niet binnen vier weken, dan is de rechter in Utrecht 
exclusief bevoegd om het geschil te beslechten. 


